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	序号
	业务事项
	具体内容

	1
	招生咨询
	硕士研究生招生报考、现场确认、复试录取等相关事项咨询

	
	
	博士研究生招生报考、复试录取、政审等相关事项咨询

	
	
	港澳台研究生招生报考、现场确认、复试录取等相关事项咨询

	
	
	申请同等学力研究生招生申请、报到、现场确认等相关事项咨询

	2
	招生宣传
	研究生招生宣传相关安排事项

	3
	学籍学历
	研究生入学登记表                                           普通在学证明  
非京籍办理出入境证件在学证明                               学籍类其它证明(如延期证明、硕博连读证明、直博证明等)                   学籍异动（休学、复学、延期、保留入学资格、毕业结业）

	4
	选课及相关问题
	调停课、答题纸、教室借用等问题咨询

	5
	CSC申报和校内出国境交流项目等
	研究生出国费用报销
研究生提交出国总结报告
CSC公派留学录取学生的改派手续办理
21世纪讲座酬金报销材料的收取
研究生国际暑期学校报名、成绩审核、学分置换等材料的收取

	6
	研究生科技创新项目
	收取项目经费报销的相关材料

	7
	学位授予工作
	开具学位证明

	8
	学位论文盲审工作
	论文系统录入问题咨询
论文不端检测
导师评语（系统）
开具答辩通过证明
论文送审
论文申诉

	9
	学位授予工作
	机械学部学部授位要求的咨询

	
	
	信息学部学部授位要求的咨询

	
	
	理材学部学部授位要求的咨询

	
	
	人文学部学部授位要求的咨询

	10
	研究生教育管理系统
	密码重置
浏览器兼容问题
一人多账号的情况
用户权限错误

	11
	学生综合收费
	同等学历、旁听生、工程硕士、访问学者等学费收缴



